
Von Geschäftsdokumenten
zur digitalen Transformation

Starten oder warten?



• Firma Formpipe Software – Sitz in Schweden & Dänemark

• 4 Software Bereiche, 38 Mio. € Umsatz in 2017

• Niederlassungen in DE, FR, NL, UK, US

• Weltweit über 250 Mitarbeiter

• secion Key Distributor DE, AT, CH

• Enterprise Formular  &  In- Output Management

• Über 20 Jahre Erfahrung und mehr als 2.000 zufriedene Kunden

• Microsoft Gold Partner Application Development & Cloud 

Platform, zertifizierte Lösungen, TAP (Technology 

Adaption Program) für AX7-D365FO, AppSource

• Vereinfachen – Automatisieren – Einsparen

Formpipe Lasernet:



Interne und externe Unternehmenskommunikation: 

Lieferanten

Kunden B2B

Kunden B2C

Interne Prozesse

Mitarbeiter/ 
Anwender

Geschäfts-
informationen

Anforderungen an Ihr Unternehmen

Manueller
Prozess

Automatischer
Prozess



Ist Zustand Formulare / Geschäftsdokumente:

90% der Dokumente mussten kundenspezifisch angepasst werden …
Quelle: - Saveen Reddy, Lead Program Manager at Microsoft, Youtube Channel (2011) 



Indirekte Kopplung mit Partnern:

• Zahlungen / Geldfluss
– gedruckte Rechnungen

• Auslieferungen 
– gedruckten Lieferscheine

• Zulieferungen 
– gedruckte Bestellungen

• Fertigungsprozesse 
– gedruckte Fertigungsscheine

• Usw.

Verbesserungspotential:

• Zustellung per Post unterbricht den Prozeß
• Zustellung per Email als PDF ist nicht 

abgestimmt auf die Prozesse auf der Seite 
der Geschäftspartner

• Geschäftspartner benötigen zusätzliche 
Zeit für die Verarbeitung der Daten

• Speditionen können nicht optimal planen
• Usw.

Papierlastige Kommunikation = Abgrenzung



Interne und externe Unternehmenskommunikation: 

Anforderungen an Ihr Unternehmen

X-Rechnung

ZUGFeRD

EDI, kundenspezifische Formate



businessgoessocial.net

http://businessgoessocial.net/blog/cartoons-from-the-enterprise-2-0-summit-sharepoint-saturday-uk/


1. Digitalisierung – aus Analog wird Digital

Technologie als Grundlage

• OCR – aus Analog wird Digital
• PDF – aus Papier wird elektr. Format
• Email – elektr. Post
• XML – Daten statt Papier
• Webschnittstellen / Azure

2. Digitale Transformation – neue Welten

Veränderung der Prozesse

• Verbindung zum Geschäftspartner endet 
nicht auf dem Papier

• Schnelle Prozesse - Agilität
• Neue Geschäftsideen ergeben sich

Digitale Grundlagen ermöglichen neue Prozeße



Automatisierte Verteilung von Geschäftsinformationen über gewünschte Medien:

Formulare / Geschäftsdokumente und Daten



Ausgabeverteilung – innerhalb von Dynamics

• Automatisierte Medienwahl
• Beleg Art abhängig
• Geschäftsinformationen abhängig

• Länderspezifische Varianten
• Beliebige Textbausteine (%1)

• Print/Email/Fax und 
Bildschirm als 
Standardschnittstellen

• Weitere Schnittstellen 
integriert (ftp, http, web 
Services, u.v.a.m.)

• Konfiguration über grafische 
Oberfläche



1. Geschäftspapier

Kopf, Fuss, Adressen, Bilder etc. 

2. Formulardesign

Einfügen und Positionieren von Druckdaten

4. Daten + Workflow

Eigene Reports + Output Management

3. Druckverteilung

Empfänger + Format + Medium

Aufgabenteilung statt Programmierung



Layout und Verteilung
Daten und Business Logic

Geschäftsdokumente werden nicht abgeschafft

Dynamics / SSRS Designer
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Vorteile durch den Einsatz von Output Management:

Optimierung der 

Geschäftsprozesse

Design und 

Versendung 

Haushalten von Zeit, 

Resourcen, Kosten

Vereinfachen Automatisieren Einsparen



Installation & 
Konfiguration

Gemeinsame Planung

Training
Standardschulung, 
Individual vor Ort

Consulting
Unterstützung bei der 
Umsetzung

Support
Hotline Support,
Betriebssicherheit / SLA

Anforderungen für erfolgreiches Output Management



Referenzkunden:
(Auszug)

Life Style

Zahlungssysteme
Gebäudetechnik

Internet
Lebensmittel

Pioneer, Pierre Cardin

Industrietechnik

Handel

Pharma

Textil Versandhandel

LKW (Trailorvermietung)



1. Papier wird nicht sofort abgeschafft
Allgemeine Akzeptanz, aufwändiges Layout

2. Bewusstsein und Akzeptanz schaffen
Aufgabe der Führungskräfte

3. Digitalisierung – aus Analog wird Digital
Auch Brückentechnologien einführen

4. Digitale Transformation – neue Welten
Veränderung der Prozesse

Fazit:



Vielen Dank!


