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Liebe Mitglieder, liebe Partner und liebe Leserinnen und Leser dieses Newsletters,

in zwei Monaten ist schon wieder Weihnachten, das Jahr ist zu mehr als 80 % vorbei.
Haben Sie alle Ihre Ziele umgesetzt? Haben Sie alle Projekte erfolgreich und termin-

gerecht beenden kdnnen? Wenn Sie diese Frage mit JA beantworten kdnnen, méch-
te ich Sie beglickwiinschen und gleichzeitig bitten, lhre Best Practices mit unserer
Community zu teilen. Gehen Sie in die Arbeitsgruppen und zeigen Sie |hr Erfolgs-
rezept auf, damit auch andere Unternehmen von |hrer Expertise profitieren kénnen.
Vielen Dank bereits jetzt dafur!

Leider sind jedoch nicht alle Unternehmen so erfolgreich. Mit Blick auf die Schwierig-
keiten, die viele Unternehmen haben, die von Microsoft angebotenen Technologien
in der Cloud zu nutzen, hat der mbuf Vorstand in der letzten Woche ein Gesprach mit
Microsoft gesucht. Es ging neben den Fragen der Zusammenarbeit in den Arbeits-
gruppen vor allem um die Verbesserung der Kenntnisse bei den Unternehmen selbst,
aber auch bei den Partnern. Auch bei denen zeigt sich oft, dass auch dort das Know-
how Uber die beste und / oder schnellste Implementierung und vor allem die notwe-
nigen Voraussetzungen nicht ausreichend vorhanden ist.

In dem Gesprach mit Joao Couto, Mitglied der Geschaftsleitung und verantwortlich
fur Marketing, Operations und das Mittelstandsgeschaft sowie den Business Group
Leads Gregor Bieler (General Manager One Commercial Partner Organisation), Alain
Genevaux (Senior Business Group Lead Microsoft 365) und George Kamarinos (Sr.
BizOps Manager Commercial Software Engineering) sprachen wir Gber Wege aus
den unterschiedlichsten Unternehmensumgebungen in die Cloud.

Dabei kam immer wieder FastTrack zur Sprache als Plattform zur Vereinfachung
der Implementierung von Cloud Services fir Kunden mit entsprechenden Abonne-
ments fur Office 365, Azure oder Dynamics 365. FastTrack bietet Onlineressourcen
und Werkzeuge mit Anleitungen von Microsoft-Experten oder qualifizierten Partnern.

In einem Drei-Phasen-Modell (Planung, Onboarding, Optimierung) wird der Weg in
die Cloud geebnet, neben den Online-Ressourcen steht ein FastTrack-Experte (ab
150 Lizenzen) flr personlichen Support zur Verfligung.

Hierzu habe ich eine Bitte an Sie. Haben Sie Erfahrungen mit FastTrack gesammelt?
War es hilfreich und konnten Sie davon profitieren oder ist das nur mit Tools verse-
henes Marketing?

Bitte teilen Sie Herrn Zimmermann (zimmermann@mbuf.de) oder mir (ralph.alkema-

de@mbuf.de) Ihre Erfahrungen zu dieser Initiative von Microsoft mit.
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Nach dem Motto ,nach dem Kongress ist vor dem Kongress® sind wir schon wieder
mitten in den Vorbereitungen fir den mbuf Jahreskongress 2019. Tragen Sie sich
bitte den 7. und 8. Mai 2019 (ja, dieses Mal Dienstag und Mittwoch) in Ihren Kalender
ein. Wir sind im kommenden Jahr nicht mehr auf der Messe in Stuttgart, sondern in
Karlsruhe. Seien Sie gespannt auf die Weiterentwicklung des erfolgreichen Konzepts
unserer Veranstaltung und kommen Sie zum mbuf Jahreskongress 2019!

Fur die letzten Wochen im Jahr wiinsche ich lhnen noch einen erfolgreichen
Abschluss |hrer Planungs-Aktivitdten und die notwendige Kapazitat und Expertise
Ihrer eigenen und der externen Ressourcen!

Ich freue mich sehr auf Ihre Riickmeldungen!
Herzliche Grule

lhr

Ralph Alkemade

Sprecher des Vorstands
Microsoft Business User Forum e.V.
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In rund 6 Monaten ist es soweit: Der 11. mbuf Jahreskongress 6ffnet seine
Pforten auf dem Gelande der Messe Karlsruhe.

Bitte beachten: Die Veranstaltung findet nun Dienstag und Mittwoch statt!

Messe Karlsruhe m

7. & 8. Mai 2019

mbufJK19

Kongress fiir Microsoft Business User P v’
y 4 &

An der Grundstruktur dieser Veranstaltung wird sich nichts andern. In 5 parallelen
Tracks werden beim #mbufJK19 an 2 Veranstaltungstagen rund 50 Praxisberichte,
Produktprasentationen, Diskussionen zu erleben sein.

Am Dienstagnachmittag I&dt mbuf die stimmberechtigten Vertreter seiner Mitglieds-
unternehmen zur satzungsgemalfen Mitgliederversammlung ein, wahrend die Ubri-
gen Kongressbesucher die begleitende Ausstellung besuchen kdnnen. Gemeinsam

begehen wir den Abend wieder in Form eines ,Walking Dinner®.
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Im Verlauf der kommenden Tage werden wir allen potentiellen Ausstellern und Spon-
soren unsere Ausschreibung zum #mbufJK19 zukommen lassen. Sollten sie als
Aussteller / Sponsor am mbuf Jahreskongress 2019 teilnehmen wollen und keine
entsprechenden Informationen bekommen haben, dann melden Sie sich bitte Gber

unser Kontaktformular bei uns.

Halten Sie sich also diesen Termin schon mal in |hrem Kalender frei.

Links zu diesem Beitrag:

mbuf Kontaktformular  http:/mbuf.de/mbuf/kontakt
Messe Karlsruhe https://www.messe-karlsruhe.de/messe_karlsruhe/

hallenRaeume/messe/index.php

www.mbuf.de
www.xing.com/net/mbuf Newsletter Oktober 2018 — Seite 4 von 15



J mout

NEWSLETTER
Oktober 2018

New Work Evolution — mbuf und AppSphere laden ein zur
#NWE18

New Work Evolution 2018

8. November — Ettlingen

Stiddeutschlands Leitkongress
fiir digitale Arbeitswelten

Jetzt Teilnahme sichern!

& AppSphere*

Wir digitalisieren Arbeitswelten.

Microsoft Business
User Forum e.V.

www.mbuf.de

Nach acht erfolgreichen Jahren des ,Future IT-Kongresses® mit mehr als 1.000 Teil-
nehmern, folgt in diesem Jahr die erste ,New Work Evolution (#NWE18)“ und war-
tet mit einem neuen Konzept auf!

Der 8. November 2018 wird ein spannender Tag! Kommen Sie nach Ettlingen
bei Karlsruhe!

Mit einem ausgewogenen Business- und Technologiefokus, namhaften Referenten,
hoher Interaktion, kompakten Vortragen, World Cafés als Plattform flr den person-
lichen Erfahrungsaustausch sowie Praxisvortréagen soll sich die New Work Evoluti-
on zum Leitkongress fir digitale Arbeitswelten in Stiddeutschland entwickeln. Das
Microsoft Business User Forum (mbuf) als die grofdte nicht-kommerzielle Anwen-
der- und Interessenvertretung des gehobenen deutschen Mittelstandes gegenuber
Microsoft unterstiitzt als Partner diese Veranstaltung, weil es allerhdchste Zeit ist,
sich intensiv mit der Arbeitswelt der Zukunft zu befassen.

Namhafte Experten aus Praxis und Wissenschaft, konkrete Handlungsempfehlun-
gen fur lhre Arbeit sowie ein Austausch auf Augenhohe — Das alles bietet Ihnen die
New Work Evolution (#NWE18)!

Das Thema des diesjahrigen Kongresses lautet:
Digitale Arbeitswelten im Spannungsfeld Mensch <> Kultur <> Technologie

Die aktuellen Details kdnnen Sie der eigens geschalteten Veranstaltungs-Webseite
entnehmen. Sichern Sie sich jetzt |hr Ticket und nehmen Sie wertvolle Impulse mit!
Das komplette Programm kdnnen Sie hier downloaden.
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FastTrack — die Migrationsunterstutzung durch Microsoft

Vielleicht kennen Sie das ja auch aus ihrem ,daily business”: Man stof3t plotzlich bei
der Implementierung neuer Technologien an seine Grenzen, weil} nicht mehr weiter,
sucht die kompetente Unterstlitzung durch Spezialisten.

Insbesondere beim Weg in die Cloud bendtigt man oft verlassliche Begleiter und
fachliche Unterstlitzung. Mehr noch als in anderen Szenarien kommt es hier darauf
an, Fehler zu vermeiden und best practices zu beachten.

y X s

What is Microsoft FastTrack?

FastTrack is the Customer Success Service which is designed and provided b
Microseft to help the customers move and transform their organization to the

Microsoft Cloud smoothly and confidently.

METHODOLOGY ENGINEERS TOOLS
& RESQURCES & INSIGHTS

Microsoft bietet hier mit FastTrack genau eine solche Unterstlitzung an - ohne
Zusatzkosten fur Kunden mit berechtigten Abonnements fir Microsoft 365, Azure
oder Dynamics 365.

Sprechen Sie lhren Microsoft Account Manager gezielt auf FastTrack an, wenn
Sie Unterstltzung bei der Transformation in die Cloud bendtigen. Einige mbuf Mit-
gliedsunternehmen konnten bereits sehr positive Erfahrungen bezlglich FastTrack
sammeln.

Links hierzu:

m https://www.microsoft.com/de-de/fasttrack

» https://www.it-markt.ch/news/2017-01-24/microsoft-erweitert-fasttrack
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Bereits zum sechsten Mal fokussier- SharePointForum

te am 01. und 02. Oktober 2018 das Stuttgart 12018
Stuttgarter SharePointForum praxis-

nahe Themen rund um SharePoint aus Anwendersicht. Die diesjahrige Veranstaltung
stand im Zeichen von KiI, Digital Workplace und SharePoint 2019. Mit rund 160 Teil-
nehmern war die Veranstaltung auch in diesem Jahr wieder ausverkauft! Die Teilneh-
mer lobten vor allem die gute Mischung der Vortradge mit insgesamt 21 Referenten
sowie die interessanten Einblicke in andere Unternehmen.

Der erste Tag war gefullt mit Fachvortragen von Experten: Einen spannenden Auftakt
lieferte Dr. Christian Kummer von Communardo. Er zeigte, warum der standige Wan-
del in Office 365 eigentlich gar kein Fluch, sondern ein Segen fir die IT-Abteilung
sein kann. Bei einer Umfrage im Publikum stellte sich heraus, dass die IT-Abteilun-
gen oftmals nicht gerade als Innovationstreiber gesehen werden. Den Digital Work-
place nahmen auch noch weitere Referenten von Alight und der HdM unter die Lupe.

Wie Bots als Self Service in der Prozess- und Formularwelt unterstiitzen konnen,
prasentierte Robert Schébel von HB Munich. Er informierte auch tiber den Wartungs-
und Pflegeaufwand eines Bots. Die Hochschule der Medien veranstaltete pas-
send dazu im Vorfeld den Hackathon ,,Chatbot in a Week". Flinf gemischte
Teams von Mitgliedern des Microsoft Business User Forum und Studenten
der Hochschule der Medien entwickelten in finf Tagen unter Anleitung von
Microsoft eine Chatbot-Lésung aus einem praktischen Anwendungsfall her-
aus. Die Arbeiten wurden im Rahmen des SharePointForums prasentiert und
pramiert.

Ebenfalls mit der kiinstlichen Intelligenz beschaftigte sich Michael Greth, SharePoint
Community. Er stellte die Méglichkeiten von Microsoft Stream vor mit automatischer
Transkription von Videos und Personenerkennung, sowie Bilderkennung in OneDrive
und SharePoint.

Uber die User Adoption von OneDrive sprach MVP Hans Brender und erléuterte den
Nutzwert der Moglichkeiten und Funktionen fir die Anwender. ,SharePoint anpas-
sen, aber richtig“: Matthias Einig von Rencore stellte die 10 Dinge vor, die man bei
einer SharePoint Anpassung berlicksichtigen sollte. Dabei gab er auch einige beein-
druckende Beispiele wie schnell Sicherheitslicken in SharePoint entstehen kdnnen.

Der erste Tag mit insgesamt 12 Slots in drei parallelen Sessions und weiteren Vor-
trdgen von SYSTAG, d.velop, Nextlteration, AvePoint und Microsoft kam bei den Teil-
nehmern gut an.

www.mbuf.de
www.xing.com/net/mbuf Newsletter Oktober 2018 — Seite 7 von 15



J mout

NEWSLETTER
Oktober 2018

Zum Start des zweiten Tages wurde die SharePoint & Office 365 Anwenderstudie
2019 vorgestellt. ,Die Nutzung steigt, die Zufriedenheit sinkt*, so Prof. Dr. Arno Hitz-
ges (HdM) und Wolfgang Miedl (SharePoint360), die unterstltzt von den Fachex-
perten Felix Gremlich, nintex, und Kerrin Flrstenwerth, harmon.ie, ein erstes Fazit
gaben. Insbesondere der Einsatz von Workflow ist deutlich gestiegen wie auch die
Cloudakzeptanz. Was bleibt, ist die Usability als entscheidender Faktor, gerade vor
der Vielfalt von Office 365. Schllsselfaktor ist das fehlende Fachpersonal, denn
einen Geldmangel gibt es laut Befragung von fast 300 IT-Entscheidern und Projekt-
leitern nicht.

Ebenfalls am zweiten Tag berichteten Kunden Uber ihre Erfahrungen mit der Einfih-
rung von SharePoint: Mike Waldvogel von Testo referierte tber den ,Dauerbrenner*
Dokumentenmanagement. Constanze Pretzel von der ANDREAS STIHL AG & Co.
KG zeigt das ,STIHL ProjectPortal”, welches als Einstieg fir die relevanten Arbeits-
bereiche in SharePoint den STIHL Mitarbeitern zur Verfigung steht. Dana Mildner
vom der Daimler TSS GmbH stellte die Grundsatzfrage: Quo vadis SharePoint?
Social Intranet Beezy als Enabler fiir Digitale Kollaboration? Weiterentwicklung im
Spannungsfeld in- und externer Einflussfaktoren?

Raus aus dem Silo und sichtbar im Netzwerk arbeiten — Working Out Loud (WOL),
um vernetzter, agiler und einfallsreicher zu werden, diesen Ansatz prasentierte Frau
Katharina Krentz von der Robert Bosch GmbH zum Schwerpunkt Digital Workplace.

Selbstverstandlich kam auch Microsoft unter anderem in Person von Herrn Jorg Pet-
ter zu Wort und informierte tGber Neuerungen von SharePoint 2019. In der abschlie-
Renden Podiumsdiskussion zwischen Herrn Petter und Herrn Michael Herkens von
der CLOUDPILOTS Software & Consulting GmbH, der die guten Griinde fiir Goog-
le G Suite als Digital Workplace ins Rennen brachte, wurde noch engagiert fir die

jeweilige Lésung argumentiert.
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Die Idee wurde auf dem diesjahrigen mbuf Jahreskongress geboren: Die Hochschu-
le der Medien Stuttgart (HdM) fihrt einen ChatBot-Hackathon mit ihren Studen-
ten durch, Microsoft stellt eine Basis-Einweisung und die technische Unterstlitzung
sicher und die praxisnahen ,zu |dsenden® Anwendungsfalle kommen aus dem Kreis
der mbuf Mitgliedsunternehmen, die auch eine Projektbetreuung sicherstellen.

Im Vorfeld des Stuttgarter SharePoint Hackathon , Chatbot in 0 Week®
Forums wurde diese ldee nun umge-
setzt: Im Zeitraum von 4 Tagen erstell- SECHS
ten 27 Studenten in 6 Teams unter- 2 7 age
schiedliche ChatBot-Anwendungen fur Lo B 5746

den realen Einsatz. Studenten | Erior Messages

Der betreuende Professor Dr. Arno Hitzges skizziert Verlauf und Erfolg des ChatBot-

Hackathons wie folgt: ,Das Kennenlernen neuer Technologien, im konkreten Fall die
Microsoft Chatbot Technologie und die Microsoft Azure Cognitive Services, und die
Bearbeitung von Aufgabenstellungen aus der Praxis im Team gemeinsam mit Ver-
tretern der Anwenderfirmen, hat den Studenten erkennbar Spal3 gemacht und sie
Uiber das lbliche Mal3 hinaus motiviert. Durch die 4-tdgige Hackathon-Athmosphére
waren alle Beteiligten, Studenten sowie Firmenbetreuer konzentriert und losgeldst
vom Alltagsgeschéft bei der Sache. Eine echte Win-Win Situation flir Unternehmen
und die Hochschule der Medien. Toll, dass mbuf dies erméglicht hat.”

Im Rahmen des Stuttgarter SharePoint Forums 2018 wurden die Sieger dieses Chat-
Bot-Hackathons ermittelt und ausgezeichnet. Sieger wurde das Team FESTOOL,
das eine Anwendung zur Kaufberatung entwickelt hatte: Welcher Industriesauger ist
fur welchen Anwendungsfall das richtige Gerat?

Das Siegerteam und die Nachstplatzierten konnten sich Gber Pokale, Medaillen und

Einkaufsgutscheine freuen.
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Hier die bearbeiteten Projekte in der Ubersicht:

Hackathon-Projekte und Pariner

FESTOOL

Platz 1 - Festool
Praduktberater-Bot”

Aufhau eines intalligenten Produktberatars am Beispial
"FESTOOL Sauger®, der intarme Mitarbeitern der Firma
FESTOOL bestmiglich bei lhren Fragen unterstotzt.

Msg

Platz 3 - msg AG

. Beifahrer-Bot”

Entwicklung eines Beifahrar-Bots, der auf Autofahren
unterstiitzen, unterhalten undfoder Informationan
barsitstellan soll.

POPKEN

FASHIONGROUP

Popken Fashion
Incident-Bat”

Entwicklung eines Bots zur Behandlung von Incident
Management im stationaren Handel.

ansgrohe

Platz 2 - hansgrohe
Helpdesk-Bot”

Entwicklung eines Helpdesk-Bot, der interne Systeme als
Quelle varwendet und den Mitarbaitern neben dar M-
Hotline als interaktiven Kanal zur Verfigung steht.

Platz 3 - B&0O Services

LSchadensmanagement-Bot”

Entwicklung eines Chatbots zur Beantwortung won
Riickfragan der Mieter, nach ainem gamaldeten
Schadensfall.

FESTO

FESTO

LM-Support-Bot™

Entwicklung eines internen Chatbots for Festo, der Fragen
zu [T-Produkten, wie bspw. SharePoint, beantwortat und

damit den T-5upport bei hiufig gestelitan Fragen antlasten
soll.

Und noch einmal einen herzlichen Glickwunsch an das Siegerteam:

www.xing.com/net/mbuf

|
el Ghany, Manuel Serri
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Wir méchten an dieser Stelle kurz unsere neuen Mitglieder und Partner vorstellen,
die seit Anfang des Jahres zu uns gestof3en sind.

Wir begrifRen die nachfolgend genannten Unternehmen in unserer Community und
wiinschen ein erfolgreiches Networking:

Staedtler Mars GmbH & Co. KG

Porsche Lizenz- und Handelsgesellschaft mbH & Co. KG
Moritz Furst GmbH & Co. KG

Nordwest Dental GmbH & Co. KG

Amann & Séhne GmbH & Co. KG

Gebr. Becker GmbH

Gebruder Dorfner GmbH & Co. Kaolin- und Kristallquarzsand-Werke KG
Infiana Germany GmbH & Co. KG

GELITA AG

Allgaier Werke GmbH

Peter Hahn GmbH

Auch in unserem mbuf Partnernetzwerk gab es Zuwachs. Wir wiin-

schen unseren neuen Partnern eine fruchtbare Zusammenarbeit mit

unseren Arbeitsgruppen und freuen uns auf gemeinsame Aktivitaten...

PSC Portal Systems Consulting GmbH
MRM Distribution GmbH & Co. KG
BCC Unternehmensberatung GmbH
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Erstes Treffen der neu gebildetenen AG Future Technologies -
Jakob WoRner wird zusatzlicher Arbeitsgruppen-Leiter

Knapp an die 30 Teilnehmer konnte AG-Leiter Chris-
tian Backer bei der ersten gemeinsamen Sitzung der
neu gebildeten AG Future Technologies in Mln-
chen im Hause der Microsoft Deutschland GmbH
begrulRen.

Benjamin Kirnich von Microsoft erlautert in einer
Prasentation die Moglichkeiten und Leistungsfa-

higkeit der Azure Cloud und die dahinterliegenden
Dienste wie z.B. die Cognitive Services zur Bild und Spracherkennung und das Chat-
bot SDK, bevor er die Litware Insurance Chatbot Demo mitsamt einigen Varianten
vorfuhrte. AnschlieRend wurden einige weitere Chatbots bei VHV und der Stadt Kiel
getestet und in der Arbeitsgruppe diskutiert.

Bei einer kurzen Fihrung durch das
Microsoft Technology Center (MTC)
konnten wegen Umbauarbeiten leider
nicht alle Exponate gezeigt werden.

Jens Kottsieper von Microsoft gab dann
noch einen detaillierten Uberblick Uber
die Hololens und einige Ausblicke auf
2019.

Christian Backer erlauterte dann noch kurz den Bedarf eines zweiten AG-Leiters:
Wenn alle Last nur auf einer Schulter liegt und in speziellen beruflichen Situationen
oder Ferienzeiten keine Zeit fir die AG-Leitung da ist, soll trotzdem die Betreuung
der AG sichergestellt sein. Herr WoRner stellte sich als einziger Kandidat zur Wahl
und wurde einstimmig und ohne Enthaltungen und Gegenstimmen gewahlt. Wir wiin-
schen Herrn Backer und Herrn Wolner ein ,erfolgreiches Handchen® bei der Leitung
dieser Arbeitsgruppe!

AG Workplace tagt bei Diringer & Scheidel

Der Windows 10 Lifecycle mit seinen Updatetiicken und die richtige Browserstrate-
gie standen im Mittelpunkt des gut besuchten Arbeitsgruppen-Treffens bei Diringer &
Scheidel in Mannheim.

www.mbuf.de
www.xing.com/net/mbuf Newsletter Oktober 2018 — Seite 12 von 15



y mout

NEWSLETTER
Oktober 2018

Neben diesen beiden interessanten Themenbereichen wurde dem gegenseitigen
Erfahrungsaustausch gentigend Platz eingeraumt, was von den Teilnehmern sehr
begruflt wurde. Oftmals sind es ja gerade die Kaffeepausen-Gesprache, die ganz im
Sinne von ,von anderen lernen - das Rad nicht immer selber neu erfinden” wertvolle
Impulse liefern.

AG Collaboration zu Gast bei der Bitburger Braugruppe

Die Arbeitsgruppe Collaboration traf sich am 25.09. bei der Bitburger Braugruppe zu
ihrem letzten Treffen in diesem Jahr.

Ein spannender Vortrag Uber die Einfihrung von Office 365 und dessen verschiede-
ner Applikationen bei Bitburger machte den Anfang.

Danach folgten die gewohnten Bar Camps: Themen wie SharePoint Migration oder
auch Skype und Teams wurden diskutiert.

Ein Ergebnis der Bar Camps ist unter anderem, dass der Wechsel von Skype zu
Teams nicht eine reine technologische Veranderung mit sich bringt, sondern im
Grunde genommen eine Veranderung der jeweiligen Organisation erfordert. Daher
ist es fur Entscheider und IT Architekten wichtig zu verstehen, dass man eine Tele-
fonanlage oder Skype nicht einfach mit Teams abldsen kann. Um die Einflihrung von
Teams gelingen zu lassen, miussen verschiedene Abteilungen ebenso ihren Wertbei-
trag leisten, damit der vermeintliche Mehrwert auch wirklich gehoben werden kann.

Es zeigte sich auch, dass Themen wie Chat Bots oder Al mehr und mehr Einzug in
die AG Collaboration halten. Hier sind durchaus Uberschneidungen mit der Arbeits-
gruppe Future Technologies zu erkennen.

Abgerundet wurde der Tag durch eine Flihrung im Erlebniszentrum von Bitburger, in
dessen Rahmen auch das Netzwerken nicht zu kurz kam.
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Fir das kommende Jahr wurden bereits Themen-Schwerpunkte gesammelt und
erortert. Wir von mbuf werden versuchen, in der Zukunft wieder mehr Deep Dive
Sessions zu aktuellen Themen einzubauen, damit eine gute Balance zwischen Bar
Camp, Anwender-Vortragen und Deep Dive Sessions gegeben ist.

Yammer‘n Sie mit - Yammer etabliert sich als
Kommunikationsplattform

Schon immer stellte sich die Frage, wie die Arbeitsgruppenmitglieder auch auf3erhalb
der Arbeitsgruppentreffen miteinander in Kontakt bleiben kdnnen. Wir hatten hierzu
urspringlich das ,mbuf Portal“ als abgeschlossene gesicherte Plattform auf Share-
Point etabliert. In letzter Zeit haben etliche Arbeitsgruppen ihre Kommunikation auf
Yammer verlagert und hierzu Yammergruppen fir die AG's eingerichtet.

Yammer als ,Enterprise Social Net-
work“ stellt viele Funktionalitaten
zur Verfligung, die den Nutzern von .

sonstigen Social Networking Platt
o0e® ...O.

fallt die Notwendigkeit einer intensi- e . " .

formen bekannt sind. Dadurch ent-

ven Einweisung - Yammer lasst sich weitestgehend intuitiv bedienen.

Bitte klaren Sie innerhalb ihrer Arbeitsgruppe, welche Kommunikationsplattform(en)
Sie nutzen mdchten. Und nutzen Sie diese Instrumente dann auch intensiv! Wir kén-
nen auf diese Weise wesentliche Mehrwerte unserer Community heben.
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Uber das Microsoft Business User Forum

Das Microsoft Business User Forum e.V. (mbuf) ist die weltweit einzige unabhangi-

ge Anwendergemeinschaft auf Entscheiderebene, die strategisch und geschaftsori-

entiert im Dialog mit Microsoft daflr arbeitet, die Produkte und Lésungen des Soft-

wareherstellers fur den professionellen Einsatz zu optimieren. Das im Jahr 2004

gegrindete Netzwerk von Anwenderunternehmen sensibilisiert Microsoft fur die

Anforderungen groRer Unternehmen und ermdglicht seinen Mitgliedern, in den der-

zeit 13 Arbeitsgruppen praxisnah Themen von IT-Security und Lizenzmanagement

bis hin zu Microsoft Dynamics zu diskutieren. Die Mitgliedsunternehmen reprasentie-

ren circa zwei Millionen Microsoft-Seats.

Der Film ,,Focus on business IT* stellt die Organisation und ihre Aktivitaten dar:

youtube.com/watch?v=qDDczQQAUF4

V.i.S.d.P.
mbuf e.V.

Werner-von-Siemens-Straflte 2

64319 Pfungstadt
Deutschland
interessenten@mbuf.de

Kontakt

Charly Zimmermann,
Geschaftsfihrer
zimmermann@mbuf.de

Stay informed! Follow us!

Arbeitsgruppen

CIO Kreis

Collaboration

Development

Dynamics AX

Dynamics AX Administration
Dynamics AX Finance/Controlling
Dynamics CRM

Dynamics NAV

Enterprise Infrastructure
Future Technologies
IT-Security-Management
License-Management
Workplace-Management

Besuchen Sie bitte xing.com/companies/microsoftbusinessuserforume.v.-mbuf

und abonnieren Sie dort unsere Unternehmensnachrichten.

www.xing.com/net/mbuf
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