Microsoft Business User Forum e.V.

NEWSLETTER
August 2015

SIE LESEN HEUTE:

File Header — das Vorwort des Vorstandssprechers

mbuf Jahreskongress 2016 im ICS

mbuf Jahreskongress 2015 — Spenden fir einen guten Zweck verdoppelt
Zusammenarbeit im mbuf Partnernetzwerk

Neue AG CIO Kreis

mbuf Portal — Support ab 7. September 2015 Uber cellent

mbuf zwei Mal bei XING

it-SMF Aktivitaten — Vorteile aus unserer Kooperationsvereinbarung nutzen
IT & Business / SharePointForum Stuttgart

© 0 N O O W N -~

—_
o

Aus den Arbeitsgruppen: Kommende Workshops

—_
—_

www.mbuf.de
www.xing.com/net/mbuf


http://mbuf.de/
http://xing.com/net/mbuf

Y mour

NEWSLETTER
August 2015

File Header — das Vorwort des Vorstandssprechers

Liebe Mitglieder, Partner und Interessenten,

Sommerzeit — Ferienzeit! Knapp 75 Milliarden Euro werden die deutschen Birger
laut Statistik-Portal statista.com im Jahr 2015 fir Urlaube im Ausland ausgeben.
Das entspricht in der GréRenordnung ungefahr einem Viertel des Bundeshaushal-
tes fur das Jahr 2015.

Rund jeder zweite Deutsche ist dieses Jahr einmal oder mehrmals auf Urlaubsrei-
se. Journalisten und Zeitungsmacher beklagen gerne das Sommerloch: Es ist meist
nichts los an der Nachrichtenfront ...

Wir wollen trotz Ferienzeit mit diesem Newsletter tUber aktuelle Entwicklungen im
Microsoft Business User Forum berichten. Allen, die in diesen Tagen aus ihren
Urlauben zurtickkehren, wiinsche ich Gberschaubare Stapel auf den Schreibtischen
und eine ertragliche Anzahl von unbearbeiteten Emails in den Postfachern. Den
mbuf Arbeitsgruppen wiederum seien nach der ferienbedingten Sommerpause
ergiebige Arbeitstreffen gewlinscht. Das Jahr halt noch vier spannende Monate flr
uns bereit — gehen wir’s an ...

lhr

g /

Bernd Sengpiehl
Sprecher des Vorstandes
Microsoft Business User Forum e.V.
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mbuf Jahreskongress 2016 im ICS

Charly Zimmermann, Geschéftsflihrer

Der 8. Jahreskongress des Microsoft Business User Forums wird am 9. und 10. Mai

2016 im Internationalen Congresscenter Stuttgart (ICS — direkt an der Messe
Stuttgart) stattfinden — nur wenige Meter entfernt vom bisherigen Veranstaltungsort,
dem Mdovenpick Airport Hotel.

Die Veranstaltung wird im kommenden Jahr deutlich gréRer werden — und auch ein
Stlick internationaler. mbuf ist im Gesprach mit den Dynamic Communities, die —

quasi eingebettet in unseren Jahreskongress — ihren European Summit der Dyna-
mics User Groups AXUG, NAVUG und CRMUG abhalten wollen.

Far Sie als Teilnehmer bedeutet das organisatorisch, dass Sie sich bitte friihzeitig fir
den Kongress anmelden und auch so frih wie méglich ihre Hotelzimmer buchen. Im
nachsten Newsletter im Oktober werden wir dann schon Genaueres tber den Kon-
gress und das Anmeldungsverfahren berichten kénnen.

Links

Besucherinformationen der Messe Stuttgart
www.messe-stuttgart.de/besucher/

Gelandeplan der Messe Stuttgart:
www.messe-stuttgart.de/gelaendeplan/
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mbuf Jahreskongress 2015 — Spenden fur
einen guten Zweck verdoppelt

Ralph Alkemade, Schatzmeister und Mitglied des Vorstands

Die Tombola beim diesjahrigen Jahreskongress sprengte alle bisherigen Rekorde.

Mehr Preise, mehr Lose, mehr Gewinner, mehr glickliche Gesichter ...

Die Kongress-Partner brachten — wie bereits in den vergangen Jahren — viele wert-
volle Preise fiir die Tombola zur Abendveranstaltung mit. An dieser Stelle herzlichen
Dank fir die Spenden im Namen des gesamten Vorstands!

Und dann waren wieder die Sektklbel unterwegs. In mehreren Runden gaben die
Teilnehmer ihren Obolus: eine Visitenkarte und funf Euro. Um die Gewinnchancen zu
steigern, ,kauften® viele Teilnehmer mehr als nur eine Visitenkarte, und manch einer
gab mehr Funfer als Visitenkarten.

Wir haben uns sehr gefreut, den Teilnehmern der Abendveranstaltung dann mitteilen
zu koénnen, dass auf diese Weise etwa 4.500 € zusammengekommen waren. Der
mbuf Vorstand hat dann entschieden, dass 3.000 € gespendet werden sollen — aber
dieses Mal nicht insgesamt, sondern fur jede der beiden Einrichtungen, die sich das
Begleiten von Familien in schweren Stunden zur Aufgabe gemacht haben.

Das ambulante Kinderhospiz Pusteblume in Backnang und das Kinderhospiz
Regenbogenland in Dusseldorf erhielten so jeweils eine Spende Uber 3.000 € fur
ihre wichtige Arbeit, Familien im Leben, im Sterben und in der Trauer zu begleiten.

Der mbuf Vorstand dankt allen Teilnehmern an der Abendveranstaltung, die
durch ihr Los fiir die Tombola zu der Gesamtspende von 6.000 EUR beigetra-
gen haben und gratuliert den gliicklichen Gewinnern.
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Frau Mieke Miller-Nielsen, Koordinatorin fir die Kinderhospizarbeit in Backnang,
freute sich sehr, als Ralf Streib und ich als Wiederholungstater erschienen, um ihr
den obligatorischen Scheck zu tberreichen. Erneut bekamen wir von ihr geschildert,
welche Unterstiitzung sie und die anderen freiwilligen Ehrenamtlichen den oft jungen
Familien geben konnten. Dass wir das Spendenvolumen verdoppeln konnten, freute
sie genauso wie uns.

Sehr gerne haben wir daher Frau Muller-Nielsen den Scheck tGber 3.000 € Uberreicht.

Das Bild zeigt Ralf Streib (PLS AG, rechts im Bild),
Frau Mieke Miiller-Nielsen und mich

bei der Scheckiibergabe in Backnang.

Wenn Sie sich Uber die Arbeit der beiden Organisationen informieren wollen, besu-
chen Sie einfach deren Websites:

Ambulanter Kinderhospiz Pusteblume in Backnang:
www.hospiz-remsmurr.de/ambulanter-kinderhospizdienst.html

Kinderhospiz Regenbogenland in Disseldorf:
www.kinderhospiz-regenbogenland.de

Hier finden Sie auch Erlebnisberichte von ehrenamtlichen Helfern und die Kontover-
bindungen, wenn Sie selbst spenden méchten.
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Zusammenarbeit im mbuf Partnernetzwerk
Charly Zimmermann, Geschéftsflihrer

Mit dem mbuf Partnernetzwerk haben wir eine Plattform

geschaffen, auf der sich kompetente Dienstleistungs-
und Loésungsanbieter und Sie als Anwenderunternehmen
begegnen kdnnen. An die 30 Anbieter bringen sich in das
mbuf Partnernetzwerk ein, mit weiteren grof3en Anbietern

sind wir im Gesprach.

Nutzen Sie dieses Netzwerk aktiv fiir die Informationsgewinnung — als einzel-
nes Unternehmen oder auch aus den Arbeitsgruppen heraus! Einige Anbieter aus
dem mbuf Partnernetzwerk haben auch schon angedeutet, dass sie Uber spezielle
Konditionen fir mbuf Mitgliedsunternehmen nachdenken.

Wir werden in den nachsten Monaten die Einbindung der Anbieter aus dem mbuf
Partnernetzwerk im mbuf Portal neu gestalten und optimieren. Unser Ziel ist es,
unseren Mitgliedern einen gréRtmaoglichen Mehrwert aus der Zusammenarbeit mit
diesen Partnern zu verschaffen.

Ubrigens: Wenn Sie der Meinung sind, dass einer /hrer Anbieter bei lhnen hervorra-
gende Arbeit geleistet hat und auch in das mbuf Partnernetzwerk gehért, dann teilen
Sie uns das bitte mit — eine E-Mail an zimmermann@mbuf.de genugt.

Links

Informationen Uber das mbuf Partnernetzwerk:
www.mbuf.de/Partnernetzwerk.htm
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Neue AG CIO Kreis

Charly Zimmermann, Geschéftsflihrer

Unsere elf bestehenden Arbeitsgruppen orientieren sich in ihrer thematischen Aus-

richtung an Microsoft Produkten und/oder typischen IT-Aufgabengebieten. Was bis-
lang fehlt — und das wurde verschiedentlich am vergangenen Jahreskongress an den
Vorstand herangetragen — ist eine AG, die sich losgeldst vom ,daily business® auf
Entscheiderebene mit strategischen Themen in der IT beschaftigt.

Themen wie ,Digitale Transformation in der praktischen

Umsetzung®, ,loT und Industrie 4.0 — Chancen und Risi- .

ken®, ,DevOps & Co — wie sieht die IT der Zukunft aus“ oder

~Leben mit der Cloud — Strategien fir eine sichere Umset- ./
zung"® fanden bisher kaum ihren Platz. Diesen Platz werden . .

wir nun mit der Griindung einer AG CIO Kreis schaffen.

Diese AG wird von Charly Zimmermann, dem mbuf

Geschaftsfuhrer, geleitet werden — zusammen mit einem erfahrenen und in CIO-
Kreisen bekannten IT-Urgestein. Um Reisekosten tberschaubar zu halten, wollen
wir diese AG auch regionalisieren — das heil’t: AG-Treffen mit gleichem thematischen
Ansatz jeweils nordlich und sudlich des Weillwurstaquators anbieten.

Sie haben Interesse? Dann bitten schon mal um ein erstes Feedback an
zimmermann@mbuf.de.

Links

Die mbuf Arbeitsgruppe CIO Kreis:
www.mbuf.de/AG_CIO_Kreis.htm
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mbuf Portal — Support ab 7. September 2015 uber cellent

Charly Zimmermann, Geschéftsflihrer

Mit unserem nur fur Mitglieder beziehungsweise Partner im mbuf Partnernetzwerk

zuganglichen mbuf Portal gab es in der Vergangenheit hin und wieder verschiedene
Probleme — Schwierigkeiten beim Login, unvollstandige oder falsche Rechtezuord-
nung, Verzégerungen bei der Ersteinrichtung usw.

Wir wollen unseren Service verbessern und haben daher mit der cellent AG, Fell-
bach, einen Servicevertrag abgeschlossen. Die cellent AG Ubernimmt ab Montag,
den 7. September 2015 den First Level und Second Level Support fir unser Portal.

Rolf Jenkel, der bislang ihre Stdrungsmeldungen und Hilferufe entgegengenommen
und an die richtigen Stellen weitergeleitet hat, ein herzliches Dankeschén. Dank auch
an Patrick Schweitzer, der neben seinen beruflichen Aufgaben in die Administrator-
Rolle fir das Portal geschlupft war. Beide werden ab dem genannten Termin fur ihre
Supportanfragen nicht mehr zur Verfligung stehen.

Wie Sie den Support fiir das mbuf Portal kontaktieren konnen

Wenn Sie Unterstitzung bendtigen, dann kdnnen Sie werktags zwischen 9 und
18 Uhr Uber

E-Mail: mbuf-hotline@cellent.de

oder

Telefon-Nummer: 07361 974 333
einen Call aufmachen. Man wird dort bemUht sein, spatestens ,next business day*

lhre Probleme zu I6sen. Bei der Verfligbarkeit sind die fur Baden-Wurttemberg gel-
tenden gesetzlichen Feiertage zu bericksichtigen.

Wir werden zusammen mit der cellent AG das Portal auch weiterentwickeln. Wenn
Sie Anregungen hierzu haben, dann lassen Sie es uns wissen — eine E-Mail an
zimmermann@mbuf.de genlgt.

Links

Das mbuf Portal fiir Mitglieder und Partner:
mbuf.sharepoint.com/
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mbuf zwei Mal bei XING

Charly Zimmermann, Geschéftsflihrer

Dem einen oder anderen wird es schon aufgefallen sein, XI N G ,
mancher hat sich vielleicht auch gewundert: mbuf ist im

Business-Portal XING gleich zwei Mal vertreten.

Als (geschlossene) XING-Gruppe:
www.xing.com/communities/groups/

microsoft-business-user-forum-ev-c4d5-1058093

Als Unternehmen:
www.xing.com/companies/

microsoftbusinessuserforume.v.-mbuf

Der Grund hierfir ist eher technischer Natur. Eine Gruppe kann in XING manches,
das ein Unternehmen nicht kann — und umgekehrt. Um trotzdem alle XING-Features
fur Gruppen und Unternehmen uneingeschrankt nutzen zu kénnen, haben wir das
Microsoft Business User Forum als Gruppe und als Unternehmen angelegt.

Abonnieren Sie bitte die Nachrichten aus beiden Quellen, also Gruppe und Unter-
nehmen. So bleiben Sie immer auf dem Laufenden.
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it-SMF Aktivitaten — Vorteile aus unserer
Kooperationsvereinbarung nutzen

Charly Zimmermann, Geschéftsflihrer

Das IT Service Management Forum Deutschland e.V. (it-SMF) hat sich zum Ziel
gesetzt, Unternehmen bei der Anwendung und Umsetzung eines professionellen IT
Service Managements auf der Basis von ITIL zu unterstutzen.

Seit dem Fruhjahr 2015 besteht zwischen it-SMF und mbuf eine Kooperationsverein-
barung, die den Mitgliedern jeweils Vorteile bei der Inanspruchnahme von Angeboten
bringen. Hierzu zahlt auch der Besuch von Veranstaltungen — mbuf Mitglieder erhal-
ten 20% Rabatt auf die Teilnahmegebduhr.

Wir weisen an dieser Stelle auf zwei interessante Veranstaltungen hin:

it-SMF LIVE Event ,Veranderungsmanagement
am 28. September 2015 in Kassel:
www.itsmf.de/vm2015.html

15. it-SMF Jahreskongress 2015 ,Art of Service*
am 1. und 2. Dezember 2015 in Weimar:

www.itsmf.de/kongress2015.html
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IT & Business / SharePointForum Stuttgart

Charly Zimmermann, Geschéftsflihrer

Vom 29. September bis zum 1. Oktober 2015
wird die Messe Stuttgart wieder zum Treff-

punkt der IT-Professionals. Im Rahmen eines
neuen Konzepts wachsen dort im L-Bank-
Forum die IT & Business, die DMS EXPO und
die CRM-expo zur ,neuen” IT & Business

Zusammen.

Das Microsoft Business User Forum e.V. wird Qe
auf dieser Veranstaltung mit einem eigenen G
Stand vertreten sein.

Unsere besondere Leistung fir mbuf-Mitglieder: mbuf-Mitglieder kénnen sich ihr
kostenloses Ticket fur die IT & Business unter www.messeticketservice.de sichern:
Geben Sie dort einfach den Aktionscode ,MV18MBUF15“ ein.

i

SharePointForum
Stuttgart 1 2015

Am 29. und 30. September 2015 findet parallel zur IT & Business im Internationalen

Congresszentrum Stuttgart (ICS) das Stuttgarter SharePointForum statt. Auch hier

wird mbuf mit Vortragen vertreten sein.
Links

IT & Business auf der Website der Messe Stuttgart:
www.messe-stuttgart.de/it-business/besucher/auf-einen-blick/

Agenda des SharePointForums:
www.stuttgarter-sharepointforum.de/wp-content/uploads/
SharePointforum_2015_0707.pdf
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AUS DEN ARBEITSGRUPPEN

Kommende Workshops
Rolf Jenkel, AG-Koordinator

Die Workshops des dritten Quartals finden wegen der Sommerferien wie Ublich erst

ab Mitte September statt:

Am 16. September 2015 veranstaltet die AG Collaboration den nachsten Work-
shop bei der Carl Zeiss AG in Oberkochen. Dabei werden Themen rund um
Lync / Skype behandelt.

Kontakt: collaboration@mbuf.de (Sandra Schadle, Constanze Pretzler)

Am 22. September 2015 finden gleich drei Workshops statt:

Die AG Dynamics CRM beginnt mit Erfahrungsberichten zur Migration von
Dynamics CRM 2015. Dieser Workshop findet bei Konrad Kleiner GmbH & Co.
KG in Mindelheim statt.

Kontakt: crm@mbuf.de (Detlev Mages, Fabian Bocksrocker)

Ebenfalls am 22. September veranstaltet die AG Dynamics AX - Finance &

Controlling einen Workshop zum Thema ,Ergebnis- und Kostenrechnung®. Die
Arbeitsgruppe trifft sich dieses Mal bei der Trutzschler GmbH & Co. KG in Mén-
chengladbach.

Kontakt: axfico@mbuf.de (Katharina Leilller, Markus Teichmann)

Die dritte AG unter diesem Kalendereintrag ist die Arbeitsgruppe Dynamics NAV,
die sich mit interessanten Anwenderberichten an ihre NAV Mitglieder wendet.
Diese Veranstaltung findet bei der ZF Friedrichshafen AG in Friedrichshafen
statt.

Kontakt: nav@mbuf.de (Alexander Lutz, Roman Scholz)

Am 23. September 2015 tagt die AG Workplace Management bei der Lenze SE

in Aerzen. Die Mitglieder der AG befassen sich mit dem Thema ,Service Katalog
und Service Provisioning im Client Umfeld*.
Kontakt: workplace@mbuf.de (Frank Boerger, Sven Schleicher)

Am 23. und 24. September 2015 fiihrt die Arbeitsgruppe IT Security Manage-

ment ihren 25. (Jubildums-) Workshop bei der Bundesdruckerei GmbH in Berlin

durch. Die Veranstaltung steht unter dem Motto ,Sichere IT Infrastrukturen 2015*
und beginnt am 23. September 2015 um 19:00 Uhr mit einer Briickenfahrt auf
der Spree.

Kontakt: security@mbuf.de (Holger Rieger, Wolfgang Scholz)
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Am 24. September 2015 treffen sich die Dynamics AX Administratoren bei der
Grimme Landmaschinenfabrik in Damme zum Thema ,AX Performance®.

Auf der Agenda steht hier die Wahl eines AG-Leiters, da Martin Drude diese
Aufgabe nur kommissarisch bernommen hatte. Bei Interesse senden Sie lhre
Bewerbungen fiir die AG-Leitung bitte an rolf.jenkel@mbuf.de.

Kontakt: ax@mbuf.de (Martin Drude)

Sofern Sie als Mitglied oder Interessent auf der jeweiligen Verteilerliste stehen, erhal-
ten Sie eine personliche Einladung zu den Terminen. Anmeldungen zu den Work-
shops senden Sie bitte an rolf.jenkel@mbuf.de.

Wenn Sie bisher keine Einladung erhalten haben, denn wenden Sie sich bitte eben-
falls an Rolf Jenkel, damit er Sie auf den entsprechenden Verteiler setzen kann.

Unsere Partner aus dem mbuf Netzwerk wenden sich bezuglich ihrer Teilnahme an
einem Workshop bitte an die jeweils genannten AG-Leiter/innen.

P.S.: Wenn einige der hier genannten Themen Ihr Interesse geweckt haben, erhalten
Sie als mbuf Mitglied Uber das mbuf Portal Zugang zu allen Dokumenten der entspre-
chenden Arbeitsgruppen.

Interessenten wenden Sie bitte an Rolf Jenkel (rolf. jenkel@mbuf.de).

Links

mbuf Arbeitsgruppen auf der mbuf Website
mbuf.de/Arbeitsgruppen.htm

Das mbuf Portal fir Mitglieder und Partner:
mbuf.sharepoint.com/
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Uber das Microsoft Business User Forum

Das Microsoft Business User Forum e.V. (mbuf) ist die weltweit einzige unabhangige
Anwendergemeinschaft auf Entscheiderebene, die strategisch und geschéaftsorien-
tiert im Dialog mit Microsoft dafiir arbeitet, die Produkte und Losungen des Soft-
wareherstellers fir den professionellen Einsatz zu optimieren. Das im Jahr 2004
gegrundete Netzwerk von Anwenderunternehmen sensibilisiert Microsoft fur die
Anforderungen groRer Unternehmen und ermdglicht seinen Mitgliedern, in derzeit
elf Arbeitsgruppen praxisnah Themen von IT-Security und Lizenzmanagement bis
hin zu Microsoft Dynamics zu diskutieren. Die Mitgliedsunternehmen reprasentieren
circa zwei Millionen Microsoft-Seats.

V.i.S.d.P.

mbuf e.V.
Rosental 5
80331 Miunchen

interessenten@mbuf.de
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